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8D Report k reklamaci: 

Opatření k nápravě a prevenci 

  
 

Název problému:  

D1: Tým D2: Definice problému 

Dne:  
Přítomni:  
Omluveni:  

 

D3: Okamžitá opatření % Naplnění 
Datum 

Implementace 

1.    

2.    

3.    

   

D4: Příčina problému % Spoluúčasti 

1.   

2.   

3.   

  

D5: Volba nápravných opatření % užitku 

1.   

2.   

3.   

  

D6: Implementace/realizace nápravných opatření Odpovídá 
Datum 

Implementace 

1.    

2.    

3.    

   

D7: Preventivní opatření (zabránění opětovného výskytu) Odpovídá 
Datum 

Implementace 

1.    

2.    

3.    

   

D8: Zhodnocení případu 

 

 


