8D Report k reklamaci:

Opatieni k napraveé a prevenci

Nazev problému:

D1: Tym D2: Definice problému

Dne:
Pritomni:
Omluveni:

D3: Okamzita opatreni

% Naplnéni

Datum
Implementace

1.

2.

3.

D4: Pri¢ina problému

% Spoluucasti

D5: Volba napravnych opatreni

% uzitku

1.
2.
3

D6: Implementace/realizace napravnych opatreni

Odpovida

Datum
Implementace

1.

2.

3.

D7: Preventivni opatreni (zabranéni opétovného vyskytu)

Odpovida

Datum
Implementace

1.

2.

3.

D8: Zhodnoceni pripadu

11




