AUSTIN POWDER

El Galpén, 20 de agosto de 2024
Politica de Calidad de APA Division Petroquimica — Planta Juramento

La Politica de Calidad de APA Divisién Petroquimica — Planta Juramento esta
orientada a garantizar la excelencia en nuestros productos y servicios. Nos
comprometemos a cumplir y superar los mas altos estandares de calidad,
asegurando la satisfaccién continua de nuestros clientes y el cumplimiento de
las normativas legales, asi como los requisitos del Sistema de Gestién de la
Calidad.

Siempre somos conscientes de que nuestros clientes confian en nosotros para
la provisién de productos y servicios de calidad, que cumplan con las
especificaciones y sean adecuados para sus necesidades.

Nuestro compromiso es con la seguridad y el éxito de nuestros clientes que
utilizan los productos que hemos proporcionado.

La gestiéon de nuestros productos y la prestaciéon de nuestros servicios se
llevan a cabo conforme al Sistema de Gestiéon de Calidad de APA Divisién
Petroquimica — Planta Juramento. Esto incluye la adhesién a nuestros
procedimientos operativos, administrativos y técnicos, asi como al
cumplimiento de los requisitos legales y las especificaciones particulares de
nuestros clientes.

A través del liderazgo de la gerencia, continuaremos mejorando a la
competencia de nuestro personal y nuestros procesos del Sistema de Gestidn
de la Calidad para anticipar, satisfacer y superar las necesidades de nuestros
clientes.

Estos compromisos son asumidos por la alta gerencia de APA Divisidén
Petroquimica — Planta Juramento y, por lo tanto, cuentan con el respaldo de
todos los niveles de la organizacién.

La politica se mantiene vigente mediante auditorias internas del sistema de
gestién de la calidad, que permiten la implementacién de acciones
correctivas y preventivas segun sea necesario. Ademds, se revisa
periédicamente para asegurar su continua adecuacioén a través de revisiones
realizadas por la gerencia.
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